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Gérer les conflits au sein d’'une équipe

schola Management situationnel et gestion des conflits

INGENIER

Le management ne se résume pas a la
coordination des taches et des obijectifs. Il
repose sur la capacité a comprendre les besoins
individuels, a adapter son approche en fonction
des situations et a gérer les tensions qui
peuvent émerger au sein des équipes.

Dans un environnement de travail en constante
évolution, les managers doivent faire preuve de
flexibilité et de discernement pour maintenir un
climat serein et productif.

et par personne)

Cette formation apporte une méthode efficace
pour ajuster son style de management en
fonction du niveau d’'autonomie et de motivation
des collaborateurs, tout en développant des
outils concrets pour anticiper et résoudre les
conflits de maniére constructive.

Destinée aux équipes de direction, managers et
responsables RH, elle permet d'adopter une
posture de leader plus agile, capable de prévenir
les tensions et de renforcer la cohésion .

4 Y\ Objectifs de la formation :
) Dl:IREE :. e Motiver, fédérer et faire adhérer a un objectif commun
2 journées soit 14h e Prendre en compte les spécificités de chaque collaborateur en
en accord avec les performances économiques et la politique RSE
PRIX : e Appliquer des méthodes efficaces pour optimiser le temps,
750 € HT (TVA 0%) I'efficacité et le confort des managers et des collaborateurs.
(Par jour
Modules :

Module 1: Les principaux styles de management

PREREQUIS : e Module 2: Développer des outils de management adaptés
Aucun e Module 3: Développer la cohésion d'équipe
e Module 4 : Anticiper un conflit, gérer un conflit, sortir du conflit
FORMAT :
Présentiel & distanciel Méthodes mobilisées et modalités d’évaluation :
e Méthode active participative
\ / e Accompagnement personnalisé par des méthodes d'écoute et de

questionnement et ateliers en sous groupes

PUBLIC:

e Evaluation continue

e Exercice d'autodiagnostic fondé sur le modele DISC
e Exercices individuels et en sous groupes

* Quiz et cas pratiques

Equipes de direction, Modalités et délais d'acces :

manager et équipes des

ressources humaines La prestation démarre dans les 10 jours de la signature du devis ou

de la convention de formation. Pour les formations INTRA, en
fonction du planning défini.
Accessibilité handicap : contactez notre référent handicap.
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